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Datenschutzerklarung Brockhaus Kommissionsgeschaft GmbH

Fur die Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Brockhaus Kommissionsgeschaft
GmbH, Kreidlerstral3e 9, 70806 Kornwestheim (E-Mail: info@brocom.de) als Verantwortliche
im Sinne von Art. 4 Nr. 7 Datenschutzgrundverordnung (,DSGVQO®) gilt die folgende
Datenschutzerklarung. Bei Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte Uber unsere
Kontaktseite oder Gber die vorstehenden Kontaktdaten an uns.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@brocom.de.

Vorbemerkung: Die Brockhaus Kommissionsgeschaft GmbH (im Folgenden ,BroCom®) ist
ein Zwischenbuchhéndler in Kornwestheim. Wir sind ein Fullservice-Unternehmen in der
Verlagsbranche und betreiben zunéchst eine rein an Informationsgehalt orientierte
Imagewebsite. Ferner beauftragen uns als ihr Dienstleistungsunternehmen / ihren Distributor
unsere Verlagspartner, Bestellungen und Lieferungen B2B und B2C fir ihren Verlag in der
Fakturlogik Eigenhandel oder Agenturgeschaft an Abnehmer/Besteller auszufihren. Dabei
verwalten und verarbeiten wir Daten. Bei der Fakturlogik Eigenhandel handeln wir in eigenem
Namen und auf eigene Rechnung, im Agenturgeschéft erfolgt die Abwicklung in fremden
Namen und auf fremde

Rechnung. Folgende Informationen gelten sowohl fir den Besuch unserer klassischen
Website als auch im Zusammenhang mit der Ausfuhrung der an uns ubermittelten
Bestellungen:

Die Brockhaus Kommissionsgeschaft GmbH verarbeitet personenbezogene Daten
ausschlieB3lich im Einklang mit den Vorschriften der DSGVO, dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) und dem Telemediengesetz (TMG). Der Schutz und die Sicherheit von persdnlichen
Daten hat bei uns eine hohe Prioritat. Nachfolgend werden Sie dartiber informiert, welche Art
von Daten erfasst und zu welchem Zweck sie erhoben werden:

1. Automatisierte Datenerhebung und -verarbeitung durch den Browser

Beim Besuch dieser Seite verzeichnet der Web-Server automatisch sog. ,Log-Files®. Diese
Daten beinhalten z. B. den Browsertyp und -version, verwendetes Betriebssystem, Referrer
URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse des anfragenden Rechners, Zugriffsdatum und -
uhrzeit der Serveranfrage und die Dateianfrage des Clients (Dateiname und URL). Diese
Daten werden fir maximal 3 Monate gespeichert. Die Verarbeitung der Daten erfolgt
ausschlief3lich, um Ihnen den Besuch unserer Website zu ermoglichen sowie zu statistischen
Zwecken. Soweit hierbei personenbezogene Daten verarbeitet werden, ist die
Rechtsgrundlage hierfir Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
Bereitstellung einer technisch zuverlassigen und sicheren Internetseite.

2. Verarbeitung freiwillig mitgeteilter personlicher Daten

Sofern Sie uns personenbezogene Daten freiwillig mitteilen, verarbeiten wir diese Daten
ausschlie3lich im Rahmen des hierfiir vorgesehenen Zweckes. Wenn Sie eine Anfrage z. B.
per E-Mail an uns senden und hierbei Ihren Namen und Kontaktdaten angeben, werden wir
diese Daten nur zur Bearbeitung und Beantwortung der Anfrage nutzen. Rechtsgrundlage fir
die Datenverarbeitung ist in der Regel Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn die Anfrage einer
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Vertragsanbahnung dient. Im Ubrigen ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse liegt in der Beantwortung einer an uns gestellten Anfrage auf dem
Kommunikationskanal, den der Anfragende gewahlt hat.

Wenn Sie Kunde oder Lieferant von BroCom sind, ist fur die Ausfiihrung und Abwicklung von
Bestellungen, fur Angebote und Rechnungsstellung sowie zur Kommunikation mit lhnen die
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich. Hierbei handelt es sich insbesondere um
Namen, E-Mail-Adressen und sonstige Kontaktdaten. Eine Weitergabe erfolgt nur an die mit
der Auslieferung der bestellten Ware von uns beauftragten Lieferdienste. Rechtsgrundlage fur
diese Verarbeitungsvorgange ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die Dauer der Datenspeicherung
richtet sich nach den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten und betragt in der Regel 10 Jahre.
Eine weitere Verarbeitung oder Weitergabe an Dritte erfolgt im Ubrigen nur mit Ihrer
Einwilligung oder zur Erfullung zwingender rechtlicher  Verpflichtungen an
auskunftsberechtigte Stellen.

Sie kdnnen jederzeit eine zuvor erteilte Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft schriftlich
(z.B. per E-Mail oder per Fax) widerrufen. Sie erreichen uns unter den obenstehenden
Kontaktdaten. Die Rechtmafigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung wird hiervon nicht berihrt.

3. Datenverarbeitung im Rahmen einer Bewerbung

Im Rahmen unserer Karriereseite kénnen Sie sich initiativ oder auf konkrete Stellenangebote
bewerben. Ihre Daten (Name, E-Mail Anschrift, Kontaktdaten, Bewerbungsunterlagen)
werden nur im Rahmen des jeweiligen Bewerbungsprozesses verarbeitet. Rechtsgrundlage
hierflr ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da ein Bewerbungsprozess Voraussetzung fur den
Abschluss eines Arbeitsvertrages ist.

Hinweis zu sensiblen Daten: Wir weisen Sie ausdrtcklich darauf hin, dass Bewerbungen,
insbesondere Lebensléaufe, Zeugnisse und weitere von lhnen an uns Ubermittelte Daten,
besonders sensible Angaben Uber geistige und korperliche Gesundheit, rassische oder
ethnische Herkunft, zu politischen Meinungen, religiosen oder philosophischen
Uberzeugungen, Mitgliedschaften in einer Gewerkschaft oder politischen Partei oder zum
Sexualleben enthalten konnen. Ubermitteln Sie uns solche Angaben in Ihrer Online-
Bewerbung, so erklaren Sie sich ausdricklich damit einverstanden, dass wir diese Daten,
zum Zwecke der Bewerbungsabwicklung verarbeiten durfen. Die Verarbeitung dieser Daten
erfolgt in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzerklarung und den sonstigen
einschlagigen Rechtsvorschriften.

Bei Zurtickweisung oder Negativbescheid tber Ihre Bewerbung werden wir Ihre Daten
I6schen. Dies gilt nicht, sofern gesetzliche Bestimmungen der Léschung entgegenstehen
oder die weitere Speicherung zum Zwecke der Beweisfuhrung erforderlich ist oder Sie einer
langeren Speicherung zugestimmt haben.

4. Tatigwerden als Auftragsverarbeiter

Soweit wir personenbezogene Daten im Auftrag Dritter verarbeiten, schlie3en wir mit diesen
Dritten eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung geman Art. 28 DSGVO ab. Wir verarbeiten
die Daten ausschlie3lich im Rahmen der uns erteilten Weisungen und der gesetzlichen
Vorschriften. Verantwortlich fiir die personenbezogenen Daten im Sinne von Art. 4 Nr. 7
DSGVO ist der Dritte.
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5. lhre Rechte

Sie haben gegeniber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten: Recht auf Auskunft, Recht auf Berichtigung oder Léschung, Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung, Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung und das
Recht auf Datentbertragbarkeit.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Anfrage an die obenstehenden Kontaktdaten.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde Uber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. Die fir uns
zustandige Behdrde ist: Der Baden-Wirttembergische Landesbeauftragte fiir den Datenschutz
und die Informationsfreiheit, Konigstralle 10a, 70173 Stuttgart, Telefon: 0711/615541-0,
Telefax: 0711/615541-15, E-Mail: poststelle@lIfdi.bwl.de.

6. Sicherheit Ihrer Daten

Ihre uns zur Verfluigung gestellten persénlichen Daten werden durch Ergreifung angemessener
technischer sowie organisatorischer Sicherheitsmaldinahmen so gesichert, dass sie fur den
Zugriff unberechtigter Dritter unzugénglich sind. Um die Sicherheit der Informationen des
Kaufers bei der Ubertragung zu schiitzen, benutzen wir Secure Sockets Layer Software (SSL).
Diese Software verschlisselt die Informationen, die vom Kaufer bermittelt werden.

7. Cookies

Um lhnen den Besuch unserer Website zu erleichtern, setzen wir Session-Cookies und
permanente Cookies ein. Bei Session-Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die nur
fur die Dauer Ihres Besuchs unserer Webseite auf lhrer Festplatte hinterlegt und abhéngig von
der Einstellung lhres Browser-Programms beim Beenden des Browsers wieder geldscht
werden. Permanente Cookies sind bis zu 24 Monate gliltig.

Cookies sind kleine Dateien, die eine von uns vergebene Identifikationsnummer enthalten.
Cookies werden beim Aufrufen unserer Internetseite auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat
gespeichert. Rufen Sie unsere Internetseite erneut auf, so kann Ihr Computer oder mobiles
Gerat anhand dieser Identifikationsnummer wiedererkannt werden. Cookies rufen keine auf
Ihrer Festplatte Gber Sie gespeicherten Informationen ab und beeintrachtigen nicht lhren PC
oder ihre Dateien.

Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie
kénnen das Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder ihren Browser so einstellen, dass
er Sie auf die Sendung von Cookies hinweist.

Die auf der Webseite eingesetzten Cookies werden nur fir den Warenkorb verwendet. Fur den
Einkauf auf unserer Seite muss Ihr Browser daher Cookies akzeptieren. Rechtsgrundlage fur
den Einsatz der Cookies und eine damit verbundene Verarbeitung personenbezogener Daten
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Bereitstellung eines
Onlineshops, fur den ein Warenkorb technisch erforderlich ist.
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