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Unser Service - lhr Nutzen - Unsere Servicetools:
Standardtools - das Basispaket:

VAS-ERP - Faktur, Warenlager und Auslieferung:
Vom Auftragseingang Uber die Logistik bis zur Paketiibergabe an den Frachtfiihrer, wir kiimmern uns
um lhren Auslieferungsjob!

VAS-Faktur+ - B2B - Verbundfaktur ,Multifakt 4.0:
Optimierte Rechnungsbiindelung beteiligter Verlage nach Kundenwunsch mit Rabattdifferenzierung!

VAS-Faktur-B2C — Faktur an Privatkunden

BroCom-Debit+ - Buchhaltung und Zahlungseingangsmanagement
Entspannen Sie sich, wahrend wir Ihren Geldeingang buchen und tiberwachen!

BroCom-DMS-Datenmanagementsysteme - Statistik fiir Vertrieb und Marketing
Rufen Sie lhre individuellen Anwendungen ab, von Excel-Tools tGber B@sisinfo bis zu Data on
Demand fir lhre Verlagssoftware, immer tagesaktuell und einfach handhabbar!

BroCome-Interfaces / EDI - flexibles Schnittstellenmodul zum individuellen elektronischen
Datenaustausch an Verlagssoftware, Handler und andere Dienstleister!

BroCom-VMR - Verarbeitung mobil erfasster Reiseauftrage aller gingigen Bestellsysteme!
Add-on-Tools - individuelle Zusatzbausteine

BroCom-Messager - Titelmeldungen an alle relevanten Titel-/Metadatenbanken online!

VAS-Honorare und Lizenzen -
Mundgerechte, auf die Anforderungen der Verlage zugeschnittene Abrechnungspakete fir
Verlagskunden mit reduziertem kaufmannischen Backend!

BroCom-Mobil — Bereitstellung einer Vertreterbestellsoftware!
BroCom-Webservice - Webshop-Support, B2C-Lieferungen!

BroCom-Sales-Services — Vereinte Fachverlagsvertretungen — ideal fiir kleine und mittlere Verlage,
Verkaufsunterstiitzung am POS fir Einzeltitel oder Programmbereiche!

BroCom-Vertriebs-Services - Provisionsabrechnungen, Netzwerkmanagement, Placement & Sales,
individuell auf Verlage zugeschnitten!

BroCom-BoD/PoD - flexible Druckauflagen in der LosgréRe 1 - n, voll-automatisiert und VAS-
systemintegriert!

BroCom-diva - die digitale Verlagsauslieferung!

BroCom-Event-Services — Tagungen organisiert von morgens bis abends!
BroCom-B2B-Handelsportal — Online-Bestell- und Lieferverwaltung im Internet!
Selbstverstandlich kombinieren wir die vorhandenen Basis- und Zusatztools zu dem optimalen,

modularen Mix lhrer individuellen Verlagsanforderungen an unser Servicepaket - passgenau,
leistungsstark und fair kalkuliert!

Ihr Nutzen: Sie konzentrieren sich auf lhre Kernkompetenzen, wir kiimmern uns um alle Jobs, fiir die

Sie einen verlasslichen Partner brauchen. Und zwar mit Herzblut und Engagement.
Nicht umsonst handeln wir nach dem Motto: 'Service aus Begeisterung!'
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