
S e r v i c e  a u s  B e g e i s t e r u n g !
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1.  Bei taggleicher Bestellung und Faktur 
in der darauf folgenden Nacht erhalten 
Besteller

  arbeitstäglich eine auslieferungs- 
 übergreifende Sendung. 

  arbeitstäglich höchstens vier  
 Rechnungen aus warengruppen- 
 orientierten Fakturgemeinschaften.

2.  Die Warengruppenorientierung dient 
zur beschleunigten Vereinnahmung  
der Ware.

3.  Bei der auslieferungsübergreifenden 
Zusammenführung der taggleichen 
Bestellung (Cross-Ordering) bietet 
Ihnen unser Bestellportal online.
brocom.de Unterstützung (Info hierzu 
unter E-Mail online@brocom.de).

Für Fragen oder Anregungen steht Ihnen 
unser Kundenservice zur Verfügung.  
Ihr Ansprechpartner ist Herr Andreas  
Patzner, Telefon 0 71 54 / 13 27 14, 
E-Mail a.patzner@brocom.de

Fakten zur Performance der verlagsübergreifenden Rechnungs-  

und Sendungsoptimierung bei Brockhaus/Commission



1.1 TERMINORIENTIERT

alle Brockhaus-Partnerverlage, definierte Wochentage,

individuelle Vereinbarungen zwischen Handelskunde

und Brockhaus/Commission

1.2 WERTORIENTIERT

alle Brockhaus-Partnerverlage, definierter summierter Auftragswert,

individuelle Vereinbarungen zwischen Handelskunde

und Brockhaus/Commission

1.3 GEWICHTSORIENTIERT

alle Brockhaus-Partnerverlage, definiertes Versandgewicht,

individuelle Vereinbarungen zwischen Handelskunde

und Brockhaus/Commission

Park, Meet & Ride 

Stichwort Parken und Bündeln


